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Введение 
 

Настоящий документ описывает функциональные, технические 

характеристики и процессы обеспечения работоспособности программного 

произведения "Диалог с работодателем". 

Программное произведение «Диалог с работодателем» может быть 

использовано заинтересованными лицами одним из предпочтительных 

способов: 

1) В режиме клиентского доступа и удаленной эксплуатации сервиса 

на производственных мощностях разработчика 

2) В автономном режиме путем установки дистрибутива и 

эксплуатации функционала программного произведения на 

собственных производственных мощностях 

1. Сведения о разработчике 
 

Общество с ограниченной ответственностью "РИБОН" 

Адрес: 143441, Московская область, город Красногорск, деревня 

Гаврилково, квартал 1 (ЭЖК ЭДЕМ Мкр), дом 6, помещение 101 

Е-mail: web@ribon24.ru 

2. Основные функциональные характеристики 
 

Программное произведение "Диалог с работодателем" предназначено 

для автоматизации деятельности заинтересованных подразделений 

коммерческих организаций по организации психодиагностических 

тестирований соискателей на замещение вакантных должностей и кадровых 

сотрудников. 

 

Автоматизация затрагивает следующие этапы работы с кандидатами и 

сотрудниками: 

 администрирование пользователей (создание и изменение 

учетных записей, контроль за количеством доступных для 

использования психодиагностических опросников, контроль за 

датой и временем входа, активностью пользователей); 

 ввод, редактирование и хранение данных о соискателях и 

сотрудниках; 

 ввод и редактирование данных о структуре компании; 

 выбор и назначение валидизированныхпсиходиагностических 

опросников; 

 генерация ссылки кандидату или сотруднику на прохождение 

выбранных опросников и ее отправка по e-mail; 



 контроль даты и времени прохождения психодиагностических 

опросников; 

 контроль продолжительности прохождения 

психодиагностических опросников, предусматривающих 

временное ограничение на их прохождение; 

 графическая визуализация результатов обработки 

психодиагностических опросников; 

 обратная связь с соискателями и работниками после 

прохождения психодиагностических опросников; 

 просмотр результатов прохождения психодиагностических 

опросников с графической визуализацией и текстовым 

описанием; 

 хранение и просмотр в хронологическом порядке назначенных и 

пройденных тестирований 

 перемещение анкет соискателей в анкеты сотрудников 

организации. 

 

Результатом использования программного произведения станет: 

1) снижение трудоемкости и временных затрат на организацию 

изучения индивидуальных деловых и иных качеств соискателей, а также 

подбор и отбор персонала по заданным критериям 

2) снижение трудоемкости организации психодиагностики 

работающего персонала и контроля за психологическим климатом в 

коллективе 

3) экономия затрат на оплату труда или обучение квалифицированных 

работников в сфере проведения и обработки результатов 

психодиагностических тестирований с учетом отсутствия специфических 

требований к пользователям программного обеспечения 

 

3. Основные технические характеристики 
 

3.1. Сведения о технологической платформе и языке 
программирования 

 

Программное произведение "Диалог с работодателем" создано на 

языках программирования Perl и Javascript.  

Доступ к функциональным возможностям программного произведения 

осуществляется одним из следующих способов: 

1) Без установки на производственные мощности пользователя через 

Web-браузер (сервис/услуга, предоставляемая Разработчиком на 

платной основе); 



2) В режиме установки и эксплуатации дистрибутива (исходный код 

программного обеспечения предоставляется на платной основе). 

3.2. Комплектность поставки 
 

1) В режиме сервиса (услуги) для использования программного 

обеспечения через WEB-браузер необходимо обратиться к 

Разработчику по адресу электронной почты web@ribon24.ru для 

получения данных учетной записи (логина и пароля), которые 

следует вводить по адресу размещения сервиса -  

https://www.ribon.su/articles/programnie-resheniya.html. 

2) Дистрибутив «Диалог с работодателем», необходимый для 

установки и эксплуатации на производственных мощностях 

пользователя, состоит из файла-архива dialog.tar, содержащего 

исходный текст программы на языке perl, инструкцию по установке 

в формате Microsoft Word (docx), файл, содержащий операторы sql 

для создания таблиц в базе данных перед первым запуском 

программы и файлы шаблонов страниц html. 

3.3. Режимы функционирования 
 

Программное произведение "Диалог с работодателем" функционирует 

в следующих режимах: 

1) пользовательский (в том числе многопользовательский) режим, или 

«клиентская часть», при котором обеспечивается выполнение реализуемых 

задач, описанных в разделе 2 настоящего документа. Данный режим 

функционирования доступен для каждого из способов эксплуатации 

программного произведения: удаленно через WEB-браузер либо при 

установке на производственные мощности пользователя.  

 

Рис.1. Пользовательский режим ПО «Диалог с работодателем» 
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2) режим администрирования, необходимый для контроля за 

действиями пользователей: создания, изменения и корректировки учетных 

записей, установления необходимых лимитов доступных для использования 

диагностических опросников, отслеживания активности пользователей, или 

«серверная часть». Данный режим функционирования доступен только в 

случае установки и эксплуатации программного произведения на 

производственных мощностях пользователя.  

 

Рис. 2. Режим администрирования ПО «Диалог с работодателем» 

 

 

4. Требования к техническому обеспечению, необходимому 
для функционирования программного обеспечения 

 

4.1. Требования к программному обеспечению 
 

4.1.1. Клиентская часть 
 

Работа с программой осуществляется через веб-браузер на любой 

стационарной или мобильной платформе. Рекомендуемые браузеры: Firefox, 

Google Chrome или другой браузер на базе Chromium актуальной версии. 

 

4.1.2. Серверная часть 
 

Работа программы протестирована на компьютере архитектуры amd64 

в дистрибутиве Linux  Slackware-15.0 и операционной системе FreeBSD 12.2.  

Теоретически программа может работать на любой процессорной 

архитектуре под управлением любой unix-подобной операционной системы 

(OpenBSD, NetBSD, различные дистрибутивы Linux), допускающей 

установку интерпретатора языка программирования perl версии не ниже 5.30 

и необходимых модулей (перечислены ниже). 

Для работы программы специалисту, осуществляющему её установку 

необходимо установить следующие сторонние компоненты: 

- интерпретатор языка программирования perl версии не ниже 5.30 

- веб-сервер nginx версии не ниже 1.17 



- СУБД «MariaDB» версии не ниже 10.2 

- модули для языка perl (в скобках версии, не ниже): 

DBI (1.643), FCGI (0.79), POSIX (1.88), FCGI::ProcManager (0.28), 

CGI::Minimal (1.30), HTML::Template (2.97), Spreadsheet::Read (0.82), 

Crypt::Random (1.52), Email::Valid (1.202),  GD (2.73), MIME::Base64 (3.16), 

MIME::Lite (3.031), Crypt::PasswdMD5 (1.41). 

При настройке программы необходимо указать внешний сервер 

электронной почты, готовый принять от программы по протоколу smtp 

электронные письма на адреса тестируемых кандидатов на работу и 

сотрудников организации и доставить их адресату. 

 

4.2. Требования к техническому обеспечению 
 

Серверная часть программного произведения гарантированно 

запускается на любом компьютере архитектуры amd64, функционирующем 

под управлением ОС Linux (дистрибутив Slackware-15.0) или ОС FreeBSD 

(версия 12.2). Необходимый объём оперативной памяти не более 4 гигабайт, 

место, занимаемое программой в файловой системе  диска не более 10 

мегабайт. 

Допускается использование sql-сервера (MariaDB), работающего на 

другом компьютере и доступного по сети по протоколу tcp/ip. В таком случае 

адрес и порт sql-сервера указываются в настройках программы. 

5. Описание процессов, обеспечивающих поддержание 
функционирования программного обеспечения 

 

Поддержание функционирования программного обеспечения в режиме 

удаленного доступа через WEB-браузер, в том числе администрирование 

пользователей, осуществляется Разработчиком. 

 

Поддержание функционирования программного обеспечения при его 

установке и эксплуатации на производственных мощностях пользователя 

осуществляется: 

- администратором системы (штатным специалистом либо внешней 

обслуживающей организацией) 

- сопровождение системы Разработчиком или другой внешней 

организацией 

 

5.1. Рекомендации по администрированию программного 
обеспечения 

 



При эксплуатации программы надо следить за наличием доступного  

пространства в файловой системе, достаточным для работы sql-сервера 

(MariaDB), хранения лог-файлов веб-сервер (nginx). 

5.2. Рекомендации по сопровождению и развитию программного 
обеспечения 

 

Для построения и вывода на экран html-страниц программа использует 

шаблоны (файлы *tmpl), поставляемые в дистрибутиве. Администратор 

системы может гибко изменять дизайн генерируемых html-страниц, внося 

изменения в файлы шаблонов. 

Для предотвращения перехвата трафика между сервером и клиентом 

рекомендуется установка на веб-сервер сертификатов ssl, обеспечивающих 

работу по протоколу https. 

В связи с однотипностью рассылаемых программой тестируемым 

кандидатам на работу и сотрудникам организации текстов электронных 

писем с ссылкой на тесты возможно отнесение таких писем почтовыми 

сервисами к категории спама с помещением письма в соответствующую 

папку «спам». Необходимо обращать внимание тестируемых на это 

обстоятельство. 

6. Устранение неисправностей, выявленных в ходе 
эксплуатации программного обеспечения 

 

При корректной работе всех компонентов операционной системы сбоев 

в работе программы не зафиксировано, тем не менее, в случае их 

возникновения необходимо обратиться к разработчику. Помощь в 

локализации проблемы могут оказать записи в лог-файле ошибок веб-

сервера.  


